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1. A QUEM SE DESTINA ESTA POLITICA?

As diretrizes aqui previstas abrangem todos os colaboradores do Grupo Comporte, em
qgualquer nivel hierarquico, bem como fornecedores e prestadores de servicos.

2. 0 QUE ENTENDEMOS POR DIREITOS HUMANOS?

Para fins desta politica, é importante compreender que direitos humanos sao uma categoria
de direitos basicos assegurados a todo e qualquer ser humano, ndo importando a classe
social, raca, nacionalidade, religido, cultura, profissao, género, orientacao sexual ou qualquer
outra variante que possa diferenciar os seres humanos.

Os direitos humanos incluem o direito a vida e a liberdade, liberdade de opiniao e expressao,
o direito ao trabalho e a educacao, o direito a integridade fisica e a dignidade, entre outros.

Nos termos do nosso Cddigo de Etica, o respeito aos direitos humanos precisa estar
refletido em nossas posturas cotidianas e, portanto, o Grupo Comporte estd comprometido
com a responsabilidade corporativa de defendé-los seguindo as orientacées dos Principios
Orientadores das Nacoes Unidas sobre Negdcios e Direitos Humanos.

Sendo assim, esta politica tem o objetivo de reafirmar nosso compromisso com o respeito
aos direitos humanos, coibindo e combatendo toda e qualquer forma de ofensa e
descumprimento a tais direitos. O Grupo Comporte se compromete a cumprir as
convencoes e declaracdes internacionais, bem como a legislacdo e pactos internacionais
listados abaixo, reiterando sua concordancia com o conteldo e os principios neles
declarados:

Declaracao Universal dos Direitos Humanos;

Normas Internacionais de Trabalho da OIT;

Os Dez Principios do Pacto Global da ONU;

Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre
Empresas e Direitos Humanos;

Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1.988;
Decreto n° 9.571, de 21de novembro de 2018.

* ¥ ¥ ¥
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Esta politica define principios vinculantes para as relacoes
sociais e corporativas dentro do Grupo Comporte. Sendo
assim, € importante que todos sigam as diretrizes do Grupo e
que cooperem com o Comité de Integridade e Compliance para
garantir o cumprimento desta Politica.
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3. COMO DEVEMOS AGIR NA PRATICA.

Todas as pessoas descritas no item 1 desta politica devem zelar pelo respeito e garantia dos
direitos humanos, estando proibidas de agir em desconformidade as normas protetivas
dessa categoria de direitos. Conheca a seguir os direitos humanos relacionados a cadeia de
valor do Grupo Comporte.

3.1 LIBERDADE DE ASSOCIAGAO E NEGOCIACAO COLETIVA

O Grupo Comporte reconhece o direito fundamental de todos os colaboradores de formar
e afiliar-se a sindicatos ou 6rgaos de representacao dos trabalhadores. O Grupo respeita o

direito de greve, desde que seja exercido de acordo com as legislacdes nacionais relevantes.

3.2. NAO AO TRABALHO FORCADO

O Grupo Comporte repudia qualquer forma de trabalho forcado, compulsério ou andlogo ao
escravo, tanto em nossa operacao proépria, quanto em toda a cadeia de valor do negdcio.

As relacoes de trabalho sao voluntarias e podem ser rescindidas a qualquer momento pelos
colaboradores por decisao propria, respeitando-se o prazo acordado entre as partes ou
legalmente definido.

3.3. NAO AO TRABALHO INFANTIL

O trabalho infantil é proibido.

O Grupo Comporte respeita os direitos da crianca e do adolescente, com base nos Principios
Empresariais da Unicef e no Pacto Global da ONU e, portanto, ndo emprega pessoas com
menos de 16 anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 anos, respeitando as formas
de contratacao previstas em lei.

3.4. NAO A DISCRIMINAGCAO

O Grupo Comporte repudia qualquer forma de discriminacao
ou desvantagem injustificada, tais como: discriminacao
baseada na origem étnica ou social, cor da pele, sexo,
nacionalidade, lingua, religiao, limitagcdes fisicas ou
mentais, identidade de género, orientacao sexual, idade,
gravidez/paternidade, filiacdo sindical ou conviccoes
politicas, porque violam principios democraticos e
configuram intolerancia em relacdo a posicoes distintas.
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O Grupo compromete-se com a igualdade de oportunidades e de tratamento e promove um
ambiente de respeito mutuo e diversidade em que os colaboradores sao selecionados, con-
tratados e promovidos com base em suas aptiddes, qualificacoes e habilidades.

3.5. BOM AMBIENTE DE TRABALHO

O Grupo Comporte nao tolera no ambiente de trabalho qualquer espécie de
constrangimento e assédio, de conotacdo sexual ou moral, e qualquer comportamento
ameacador, violento, intimidatério, abusivo, exploratério ou sexualmente coercitivo.
Portanto, considera que a prevencao e eliminacao de tais comportamentos por meio de
medidas apropriadas é essencial e pré-requisito para garantir o bem-estar no trabalho.

3.6. RELACOES DE TRABALHO JUSTAS

O Grupo Comporte promove relacoes de trabalho justas com todos os colaboradores e
cadeia de fornecimento, baseadas no respeito a todos os direitos trabalhistas, incluindo
salarios que observem os padrdes legais. O Grupo reconhece o principio da igualdade de
remuneracao para trabalho de igual valor, especialmente entre géneros diferentes.

3.7. JORNADA DE TRABALHO

O Grupo Comporte reconhece que o periodo de trabalho deve cumprir as exigéncias legais
nacionais relevantes, bem como respeita as jornadas de trabalho de todos os colaboradores
do Grupo.

3.8. SEGURANCA NO TRABALHO

O Grupo Comporte reconhece a importancia fundamental da seguranca no trabalho e
protecao a saude, e estd comprometido com o objetivo de criar um ambiente profissional
seguro e garantir condicbes de trabalho saudaveis, em conformidade com as normas
aplicaveis.

Nesse sentido, o Grupo lanca mao de medidas de protecao apropriadas e assegurara e
mantera o cumprimento dessas medidas e seu desenvolvimento continuo pelos sistemas de
gerenciamento existentes e em cooperacao com parceiros sociais.
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3.9. PRIVACIDADE

O Grupo Comporte estd comprometido com a protecio de dados e informacoes
confidenciais. Ao mesmo tempo, o Grupo tem consciéncia da grande importancia dos dados
e, portanto, de seu uso responsavel. Assim, o Grupo reconhece que a obtencao, o
armazenamento, o processamento e outros usos de dados pessoais requerem a autorizacao
da pessoa envolvida, mediante contrato ou qualquer outra base de carater legal.

O Grupo Comporte possui um Programa de Governanca de Privacidade de Dados,
auditorias internas e externas de riscos e uma area dedicada a educacao e conscientizacao
em seguranca da informacao.

3.10. PRESERVAGCAO DOS RECURSOS NATURAIS

O Grupo Comporte cumpre as leis e regulamentos ambientais. Concomitantemente,
empreende esforcos continuos para reduzir cada vez mais o impacto ambiental de nossos
servicos em relacao as emissoes de gases de efeito estufa, ao consumo de recursos (dgua e
energia), ao descarte de efluentes e residuos de produtos quimicos.

4. CUIDADOS ESPECIAIS QUE TODA LIDERANCA DEVE TER.

As diretrizes previstas nesta politica versam sobre as orientacoes basicas de
responsabilidade, ética no ambiente e relacdoes de trabalho e prestacoes de servicos. As
orientacoes devem servir como um norte para a conduta de nossos colaboradores,
fornecedores, parceiros comerciais e prestadores de servicos.

4.1. COLABORADORES

Assim, o Grupo Comporte compromete-se a atuar proativamente para respeita-los por meio
da prevencao de possiveis violacoes e da promocao de acoes afirmativas de defesa dos
direitos humanos em nossas operacoes e relacionamentos, além de aplicar os melhores
esforcos para remediar impactos e eventuais consequéncias negativas da atuacao do
Grupo.

4.2. FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICO

E sabido que fornecedores e prestadores de servicos sio fundamentais para as operacoes
do Grupo Comporte, bem como que qualquer conduta inadequada por parte destes pode
gerar impacto significativo nos negdcios e reputacao da organizacdo. Por isso, valorizamos
a relacao de parceria, levando em consideracdo o que é bom para todos os envolvidos.

O Grupo Comporte pratica a livre concorréncia, a transparéncia e a imparcialidade no
processo de contratacdo de seus fornecedores e prestadores de servico, bem como o
rigoroso cumprimento dos contratos. O Grupo incentiva que seus fornecedores e
prestadores de servico:
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* Cumpram e monitorem suas cadeias de valor a prevencao e combate ao trabalho
forcado ou compulsério e/ou infantil, discriminacao, assédio moral e/ou sexual,
sonegacao tributaria,
corrupcao e lavagem de dinheiro;

* Tenham e recomendem aos seus fornecedores que observem um cédigo de
conduta ética, no que se refere as relacdes pessoais e comerciais;

% Facam gestao de sua cadeia de fornecimento, identifiquem os fornecedores
criticos do ponto de vista de sustentabilidade e estabelecam metas de melhorias
nos indicadores econdmicos, sociais e ambientais junto a este grupo de
fornecedores;

% Cumpram e recomendem aos seus fornecedores: o pagamento pontual e correto
de suas obrigacoes com seus funcionarios, praticas que visem garantir salarios que
satisfacam aos padroes minimos da categoria da regiao e sejam suficientes para
atender as necessidades basicas, garantindo boas condicdes de salude e seguranca
previstas na lei aos seus funcionarios e trabalhadores terceirizados.

O Grupo Comporte contrata fornecedores e prestadores de servicos cujas praticas estejam
aderentes ao Cadigo de Etica e Politicas do seu Programa de Compliance.

4.3. E SE EU IDENTIFICAR OU SUSPEITAR DE UMA SITUAGAO DE
VIOLAGCAO AOS DIREITOS HUMANOS?

Caso o colaborador ou terceiro se depare com alguma situacao suspeita que viole esta
politica, devera relatar voluntariamente o fato ao Comité de Integridade e Compliance.
Também podera fazé-lo por meio do canal de dentincias do Grupo Comporte.

\T\ [/
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5. APURACOES E SANGOES.

Todos os fatos comunicados que dizem respeito a suspeitas de violacao desta Politica serao
analisados pelo Comité de Integridade e Compliance que podera, diante da situacao e com
base nas demais politicas de integridade do Grupo Comporte, instaurar uma investigacao
interna ou mesmo solicitar o trabalho de uma investigacao independente, podendo ainda
reportar imediatamente os fatos as autoridades competentes.

Para que o Grupo tenha acesso a informacoes referentes a eventuais violacbes ao nosso
programa de Compliance, é fundamental que todos interajam e colaborem. Neste sentido,
o Grupo Comporte espera que todos se mantenham atentos ao tema e reportem quaisquer
duvidas ou fatos de que tenha tomado conhecimento para os seguintes canais de
comunicacao:

CANAL DE DENUNCIAS

E-mail: integridade@comporte.com.br
Site: compliancecomporte.com.br

Comité de Integridade e Compliance
E-mail: comiteintegridade@comporte.com.br

Os colaboradores devem submeter ao seu gestor imediato e/ou ao Comité de Integridade e
Compliance qualquer questionamento a respeito da aplicacdo adequada das diretrizes
constantes da presente politica.

Nenhum colaborador sera retaliado ou penalizado por utilizar e interagir com o canal de
denuncias ou com o Comité de Integridade e Compliance. Pelo contrario, o apoio de todos
é fundamental para que tenhamos um ambiente ético e transparente no Grupo Comporte.

6. CONSCIENTIZACAO E TREINAMENTO.

O Grupo Comporte mantém um programa de conscientizacdo acerca da importancia da
integridade e do Compliance. Serdo ministrados periodicamente treinamentos aos
colaboradores, inclusive para a alta gestao, apresentando e atualizando todas as politicas e
normas para que sejam evitadas violacdes aos direitos humanos em nosso ambiente
corporativo.

Esse trabalho sera coordenado pelo Comité de Integridade e Compliance e contard com o
apoio de varios setores das empresas controladas para ampliar a mensagem e sensibilizar os
colaboradores a respeito da importancia de cada politica.
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